
Impegno, passione e concretezza 

per il raggiungimento dei tuoi obiettivi 
 

 
 
 
 

PROGRAMMA 
11ª edizione “Albergatore Day” 

Parco dei Principi  Grand Hotel & Spa 
Via G. Frescobaldi, 5 Roma 
Mercoledì 29 gennaio 2014 

 
9,30     Apertura lavori - Spazi espositivi - Welcome coffee 
 
10,00   Incontro: “turismo cinese, nuovi scenari, nuove opportunità” 
 
 
   Seminari*

 

 

10,30 e 15,30 “Risparmio a portata di mano” 
 
A cura di Federalberghi Roma 
 
Guida rapida per l’abbattimento dei costi aziendali  
Soluzioni concrete per ottimizzare i costi di esercizio ed opportunità da cogliere a costo zero 
 
Quello che forse non sai (e dovresti invece sapere) in tema di:  

 
- gestione del costo del lavoro 
- formazione del personale 
- benchmarking 
- reti d’impresa 

- accesso al credito 
- rimborso credito IVA 
- risparmio energetico 
- acquisto beni e servizi 

 
 

 
12,15 e 17,00   "I Social Network sono il futuro della disintermediazione?" 
 
 Relatori: Dr. Massimo Metrangolo di Altura Lab - Dr. Alessandro Zucconi, Vice Presidente 
 Giovani Albergatori Roma 
  
 
13,15    Aperitivo e Lunch 
 
14,30 Evento John Peter Sloan. “Se il tuo ospite in albergo ti dice thank you e tu 

rispondi nothing è meglio che vieni ad ascoltare i consigli di John” 
 
18,00   Brindisi finale   

 
 
*Ciascuno dei seminari in programma avrà luogo sia nella sessione mattutina dei lavori che in quella 
pomeridiana (agli orari indicati) per consentirne la fruizione alla più ampia platea possibile.  
 

Tutta la documentazione relativa ai Seminari presentati durante l’evento sarà disponibile sul sito 
www.federalberghiroma.it e a richiesta presso gli uffici dell’Associazione. 


